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1 Zweck

Das Betriebsreglement gibt Erziehungsberechtigten, Mitarbeitenden und weiteren Personen
umfassende Auskunft Gber den Hort Guttingen.

Der Hort Guttingen bietet eine familienerganzende Betreuung fur alle Kinder ab ein Jahr vor
Eintritt in den 1. Kindergarten bis Austritt aus der 6. Klasse an. Er erleichtert so die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf. Neben der zeitlichen Betreuung fordert der Hort den Gemeinschaftssinn
und die Beziehungsfahigkeit der Kinder.

2 Anwendungsbereich
Das Betriebsreglement ist verbindlich fir den Hort Guttingen.

3 Betriebsbewilligung

Der Hort wird nach den Richtlinien und dem Qualitatsstandard des schweizerischen Verbandes
Kinderbetreuung Schweiz (kibesuisse) geftihrt und ist von diesem anerkannt. Der Betrieb verfugt
Uber eine kantonale Bewilligung vom Departement fir Justiz und Soziales (DJS). Diese Bewilligung
wird fortwahrend von der Aufsichtsbehérde tGberpriift.

4 Grundsatze

Der Hort GUttingen ist ein professionelles schul- und familienerganzendes Betreuungsangebot fur
Kindergarten- und Primarschulkinder. Er bietet Erziehungsberechtigten sowohl die Mdéglichkeit
zum Vereinbaren von Familie und Beruf als auch zur Unterstitzung und Entlastung der
ausserschulischen Betreuung.

Die Betreuung im Hort ermdglicht den Kindern, ihre Freizeit durch Fachpersonen begleitet nach
ihren individuellen Bedurfnissen altersgerecht zu nutzen. Die Kinder werden darin unterstitzt, ihre
besonderen Fahigkeiten zu entdecken und diese in die Gruppe miteinzubringen. Im Hort wird viel
Wert gelegt auf Wertschatzung, Fairness, Toleranz und gegenseitiges Vertrauen. Die Betreuenden
begegnen den Kindern wirdevoll und achten die Integritat jedes einzelnen Kindes.

4.1 Die Arbeit vom Hort soll gepragt sein durch:

— Sorgféltigen und achtsamen Umgang untereinander

— Ausgewogene, gesunde, abwechslungsreiche und saisonale Erndhrung

— Forderung und Starkung von Selbstandigkeit, Ermoglichung von sozialem Austausch sowie
Ubernehmen von Eigenverantwortung

— Aufnehmen von Ideen der Kinder und Unterstitzen bei deren Umsetzung

— Konstruktive Begleitung in Konfliktsituationen

— Stabile, vertrauensvolle Beziehung zu den Betreuenden

— Achtsamer Umgang mit Hygiene (Handewachsen, Zahne putzen etc.)

— Offene und wertschatzende Zusammenarbeit mit den Erziehungsberechtigten

— Forder-, Spiel- und Rickzugsangebot, welches den Beddirfnissen der Kinder entspricht
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5 Betreuungsangebot
Es besteht die Mdglichkeit, verschiedene Betreuungsmodule zu buchen.

Modul 1a Morgenbetreuung mit Frihsttck von 6.30 — 8.15 Uhr
Modul 1b Morgenbetreuung inkl. Znini von 08.15 — 11.00 Uhr
Modul 2a Mittagsbetreuung mit Essen von 11.45 — 13.30 Uhr
Modul 2b Mittagsbetreuung mit Essen von 11.00 — 13.30 Uhr
Modul 3a friher Nachmittag von 13.30 - 15.00 Uhr

Modul 3b spater Nachmittag inkl. Zvieri von 15.00 — 18.00 Uhr
Modul 4 Ganzer Tag (Ferientag und schulfreie Tage)

5.1 Hausaufgaben

Im Hort besteht fir die Kinder die Méoglichkeit die Hausaufgaben zu erledigen. Dies in
Eigenverantwortung der Kinder und in Zusammenarbeit mit den Erziehungsberechtigten. Die
Verantwortung liegt aber immer bei den Eltern.

6 Offnungszeiten

— Die Offnungszeiten sind von Montag bis Freitag von 6.30 — 18.00 Uhr.

— Vor Feiertagen schliesst der Hort jeweils um 16.30 Uhr.

— Vor dem 1. Mai (Tag der Arbeit) und dem 1. August (Nationalfeiertag) ist der Hort normal
bis 18.00 Uhr gedffnet.

6.1 Ferienbetreuungszeiten

Sportferien ganze Zeit
Frahlingsferien ganze Zeit
Vorsommerferien ganze Zeit
Sommerferien erste, zweite und funfte Woche
Herbstferien ganze Zeit
schulfreie Tagen* ganze Zeit

*bei Lehrerfortbildungstage oder Herbstmarkt Kreuzlingen

6.2  Feiertage / Betriebsferien

An hohen Feiertagen der Schweiz und Thurgau ist der Hort geschlossen. Wir behalten uns vor,
den Hort zu schliessen, wenn keine Kinder anwesend sind.

In der 3. und 4. Woche der Sommer-Schulferien sowie Uber die gesamte Zeit der
Weihnachtsschulferien bleibt der Hort Glttingen geschlossen.

7 Aufnahme

7.1 Erstanmeldung / Vertrag

Die Anmeldung ist gleichzeitig auch der Betreuungsvertrag zwischen Eltern und dem Hort
GuUttingen. Dieser ist fur beide Parteien verbindlich.

Uber die Aufnahme eines Kindes entscheidet das Ressort Soziales des Gemeinderates. Der Umfang
der Betreuung eines Kindes wird mit den Erziehungsberechtigten im Betreuungsvertrag geregelt.
Das Entgelt fur Dienstleistungen ist in der Tarifordnung geregelt.

7.2  Einschreibegebihr

Die Einschreibegebihr ist einmalig. Wird das Kind abgemeldet und nach einer langeren Zeit
(langer als 1 Semester) wieder angemeldet, so ist die Einschreibegebihr wieder fallig.
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Nehmen die Kinder nur an der Ferienbetreuung statt, so ist die Einschreibegebihr ebenfalls zu
entrichten bereits mit dem ersten Betreuungstag. Die Einschreibegebihr wird nach der
verbindlichen Anmeldung fallig.

Fur sporadischen Besuch des Mittagstischs ist keine Einschreibegebihr zu entrichten, sofern die
Anzahl der Mittagsmodule 5 Einheiten nicht Ubersteigt.

8 An-und Abmeldung

8.1 Zusatzbetreuung

Eine Anmeldung fUr zusatzliche Betreuung im Hort ist bei freier Kapazitat maoglich. Die
Zusatzbetreuungen werden Ende Monat mit einer separaten Rechnung verrechnet.

8.2  Anmeldung Ferienbetreuung

Die Anmeldung fir die Ferienbetreuung ist verbindlich. Diese mussen spatestens einen Monat im
Voraus mit dem entsprechenden Formular ,Anmeldung Ferienbetreuung  Hort
Gattingen” schriftlich eingegeben werden. In der Ferienbetreuung sind nur ganze Tage buchbar.

Die Kosten fur die Ferienbetreuung werden Ende Monat mit einer separaten Rechnung verrechnet.
Die Kosten fir die Ferienbetreuung sind nicht im Preis der Monatspauschale inbegriffen.

8.3  Sporadischer Mittagstisch

Eine Ausnahme bei den Zahlungsmodalitaten beinhaltet der , Mittagstisch” (Modul 2a). Besucht
lhr Kind ausschliesslich den Mittagstisch in unregelmaéssigen Abstanden (bis zu 5 Einheiten pro
Schuljahr), so besteht nach wie vor die Mdglichkeit das Kind kurzfristig bis am selben Tag um
08.00 Uhr anzumelden.

8.4  Abmeldung

Die Hortleitung ist bis spatestens 8.00 Uhr des ersten Abwesenheitstages Uber die Abwesenheit
des Kindes zu orientieren und, wenn immer maglich Uber die voraussichtliche Abwesenheitsdauer
des Kindes zu informieren. Es erfolgt keine Rickvergiitungen bei Abwesenheiten.

9 Anderung / Kiindigung der Betreuungsmodule
Die festgelegten Betreuungsmodule kdnnen im gegenseitigen Einvernehmen mit der Hortleitung,

auf Ende eines Monats und mindestens einen Monat im Voraus abgeandert werden. Dazu wird
das Formular «Anderung der Betreuungsmodule» der Hortleitung abgegeben.

Die Kiindigung der Betreuungsmodule hat beidseitig schriftlich zwei Monate in Voraus auf Ende
eines Monats zu erfolgen. Bei frlherem Austritt des Kindes wird der volle Monatsbeitrag
verrechnet.

10 Krankheit / Unfall

10.1 Pflichten der Erziehungsberechtigten

Bei der Anmeldung muss die Hortleitung Uber bestehende Krankheiten informiert werden.
Allergien und andere Empfindlichkeiten sind im Betreuungsvertrag aufzufihren.

Solange das Kind an hohem Fieber (38° C oder mehr), starkem Brechdurchfall oder einer
ansteckenden Krankheit leidet, darf es den Hort nicht besuchen.Leidet das Kind an anderen
Krankheiten oder an Unfallfolgen, so verstandigen sich die Vertragsparteien im Einzelfall dartber,
ob das Kind in die Betreuung des Hortes abgegeben werden kann.
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10.2 Medikamente

Falls das Kind Medikamente ben&tigt, muss dies in Absprache mit der Hortleitung und mit der
Abgabe des Formulars "Bescheinigung Medikamenteneinnahme Hort Glttingen" passieren.

10.3 Erkrankung oder Unfall wahrend der Betreuung

Erkrankt das Kind im Hort oder erleidet es einen Unfall, so informiert das Hortpersonal die
Erziehungsberechtigten umgehend. Die Hortleitung entscheidet in diesen Fallen, ob das Kind
unverziglich abgeholt werden muss. In dringenden Fallen ist das Hortpersonal berechtigt und
verpflichtet, alles zu unternehmen, was aus medizinischer Sicht zum Wohle des Kindes erforderlich
erscheint (Arztkonsultationen, Einweisung in ein Spital, Aufbietung eines Ambulanzfahrzeuges
usw.). Der Inhaber des elterlichen Sorgerechtes erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass
das Hortpersonal bei einer dringend notwendigen Konsultation eines Arztes das Kind zwecks
Untersuchung und Behandlung zum Hortarzt oder zum Notfallarzt bringt.

11 Zusammenarbeit mit den Erziehungsberechtigten

Eine optimale Zusammenarbeit zwischen Erziehungsberechtigten und den Fachpersonen ist fur
die professionelle Betreuung der Kinder sehr wichtig. Der Einbezug und die Teilnahme der
Erziehungsberechtigten an Anlassen oder Aktivitaten sind grundsatzlich erwinscht. Mindestens
einmal jahrlich findet ein Anlass fur die Erziehungsberechtigten statt.

Erziehungsberechtigte werden gebeten jegliche Mutationen der Hortleitung zu melden.
Eine erziehungsberechtigte Person muss jederzeit telefonisch erreichbar sein.

11.1  Hort Regeln / Ausschluss

Die Hort-Regeln sind verbindlich und die Erziehungsberechtigten akzeptieren diese mit ihrer
Unterschrift bei der Anmeldung. Sie dienen dem geordneten Zusammenleben und der Sicherheit
der Kinder. Zudem lernen die Kinder mit kleinen Aufgaben Verantwortung zu tbernehmen.

Das Ressort Soziales vom Gemeinderat behalt sich das Recht vor, Kinder von der Betreuung
vorlbergehend oder dauerhaft vom Angebot auszuschliessen, wenn wichtige Griinde vorliegen.

11.1.1 Wichtige Regeln dazu:

— Gewalttaten an Mitschiler/innen oder gegen das Betreuungspersonal
— Strafrechtlich relevantes Verhalten

— Wiederholte grobe Verstdsse gegen die Regeln des Hort Guttingen

— Unkooperativen Verhalten der Erziehungsberechtigten

11.2  Schulweg / Begleitung zum Hort und Schule

Der Weg zum und vom Hort liegt in der Verantwortung der Erziehungsberechtigten. Die Kinder
mussen grundsatzlich in der Lage sein, selbstandig in den Hort zu kommen und diesen nach
Betreuungsende zu verlassen. Von 1 Jahr vor Kindergarten bis max. 2 Kalendermonate nach
Eintritt Kindergarten werden die Kinder vom Hortpersonal begleitet. Winschen die
Erziehungsberechtigten weitergehende Begleitung, kann dies individuell mit der Hortleitung
gegen eine zusatzliche Kostenverrechnung vereinbart werden.

11.3 Verabschiedung nach Betreuungsmodul / Abholen

In Ricksprache mit den Erziehungsberechtigten diirfen die Kinder den Weg vom Hort nach Hause
auch selbststandig machen.
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Wird das Kind von einer uns unbekannten Person abgeholt, muss dies der Hortleitung mitgeteilt
werden. Die Person muss sich auf Wunsch des Personals ausweisen kénnen. Wissen wir nichts
davon, geben wir das Kind nicht mit.

11.4 Austritt des Kindes

Wird eine Betreuung eines Kindes beendet, so wird das Kind von den Erziehungsberechtigten und
dem Hortpersonal in einem angemessenen Zeitrahmen auf seinen Austritt vorbereitet. In
Absprache mit den Erziehungsberechtigten wird eine kleine Abschiedsfeier gestaltet.

Die Hortleitung wird kurz vor Austritt des Kindes einen Termin vereinbaren fir ein Austritts-
gesprach mit den Erziehungsberechtigten.

12 Erndhrung und Verpflegung

Die Kiiche achtet auf eine ausgewogene Erndhrung, die den Kindern schmeckt. Das Hortpersonal
erganzt das Mittagessen zusatzlich mit frischem Obst in Form von Salat, Rohkostteller oder
Fruchtsafte.

Zwischenverpflegungen werden vom Hortpersonal, wenn maoglich unter Einbezug der Kinder
selber zubereitet. FUr die Zubereitung der Zwischenmahlzeiten (Zvieri, Znini) werden die
Grundsatze nach Fourchette verte bertcksichtigt. So haben die Zvieri’s eine Fruchtkomponente
(roh oder gekocht) sowie eine Milch oder Milchprodukt sowie Wasser im Angebot.

13 Brandschutz und Hygiene
13.1 Brandschutz

Der Hort verfugt Gber ein Notfallkonzept, das regelmassig Gberprift und besprochen wird. Die
Vorschriften und Vorgaben des Zustandigen des Kantons Thurgau werden eingehalten und immer
wieder Uberprift.

13.2 Hygiene

Der Hort verflgt Uber ein Hygienekonzept, welches von grosser Wichtigkeit ist. Das Personal
befolgt einen differenzierten Reinigungsplan. So wird eine einwandfreie Hygiene gewahrleistet.

14 Versicherungsschutz

Der Abschluss einer Krankenpflege- und Unfallversicherung fir das Kind ist Sache der
Erziehungsberechtigten. Darlber hinaus verpflichten sich die Erziehungsberechtigten, fur das Kind
eine Privathaftpflichtversicherung abzuschliessen.

Der Hort hat zur Deckung allfalliger Sach- oder Personenschaden, welche durch den Betrieb des
Hortes gegebenenfalls entstehen, eine Betriebshaftpflichtversicherung abgeschlossen. Der Hort
haftet nicht fir den Verlust oder die Beschadigung von Kleidern, mitgebrachten Spielsachen oder
Schmuck.

15 Personal

Eine Hortleitung leitet den Hort. Alle Mitarbeitenden verflgen Uber eine ihrer Funktion
entsprechende Ausbildung. Zusatzlich besteht die Mdglichkeit, die Ausbildung zur Fachfrau
Betreuung (FaBe) im Hort zu absolvieren. Praktikantinnen oder Praktikanten kénnen in Begleitung
das Team unterstitzen.

16 Anregungen und Beschwerden

Fir Anregungen oder allfallige Beschwerden bitten wir die Erziehungsberechtigten, sich direkt an
die Hortleitung zu wenden.
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17 Inkrafttreten

Dieses Betriebsreglement wurde von der Politischen Gemeinde und der Schulbehérde Guttingen
am 23. April 2019 genehmigt und tritt am 1. Mai 2019 in Kraft. Im Januar 2020 wurde die
Anpassung auf die Horterweiterung ab 3 Jahre von beiden Behérden genehmigt.

Politische Gemeinde Guttingen Schulbehérde Gattingen
Urs Rutishauser Lisa Diethelm Miran Kaddur Susan Femminis
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